BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIEN HUYET HQC - TRUYEN MAU TW DPéc lap - Tw do - Hanh phiic

Ha Noi, ngay 19 thdng 09 nam 2023

THU MOI CHAO GIA
Kinh giti: Cic don vi cung cdp

Vién Huyét hoc - Truyén mau Trung wong trin trong cdm on Quy don vi da hop tac
v6i Vién trong thoi gian qua.

Hién nay Vién dang thuc hién 1ap K& hoach thué dich vu: Béo tri phz"in mém Quan
ly dich vu khoa Dinh dwdng, ti€u chi k¥ thuét chi tiét dugc néu tai phu luc dinh kém van
ban nay.

Vién Huyet hoc - Truyen mau Trung wong kinh méi cac don vi ¢6 di nang luc, kinh
nghiém cung cép bao gia phin mém cia Vién Huyét hoc - Truyén mau Trung wong theo
phu luc sau:

1. Muc dich béo gia: Lam co sé x4y dung gia ké hoach lira chon nha thiu

2. Thoi han gtri bao gia: Trude 17h00 phit, ngay 29 thang 9 nam 2023

3. Yéu ciu bao gia:

-Vé g1a Gia da bao gf)m thué VAT va cac loai phi.

- Béo gié ¢6 hiéu lyc: Tbi thiéu 06 thang ké tir ngay phat hanh

- Vé khéi lugng, chat luong: Nha thiu dap ting di khéi lwong, chét luong, tinh nang
k¥ thuit theo yéu cau nhu trong phu luc dinh kém thu moi.

4. Hinh thire giri bao gia:
- P& nghi Quy don vi guri truc tiép hoic theo dudng buu dién, ky déng diu, va dinh

kém ban sao gidy phép kinh doanh déng d4u ctia Quy Céong ty (dbi véi truong hop gtri buu
dién, thoi gian nhan bdo gia phai trude thoi han giri bao gia).

5. Pia diém nhén béo gia: Phong Vin thu (phong 132, tang 1, Nha H), Vién Huyét hoc
- Truyén mau Trung wong, Phudng Yén Hoa, Cau gidy, Ha Noi

6. Cén tim hiéu thém thong tin xin lién hé: Phong Cong nghé thong tin, Vién Huyét
hoc - Truyén mau Trung wong, dién thoai: 02437821895, may 1é 226

Kinh dé nghi Quy don vi quan tam, gtri bdo gid kém thu moi nay dén Vién Huyét hoc
- Truyén méu Trung uong.

Tran trong thong bao!
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YEU CAU VE KY THUAT

Tén gbi thau: Bio tri phan mém Quan ly dich vu khoa Dinh dwing
Thoi gian thuc hién hop dong: 12 thang

1. Yéu cau vé bao tri:

Nha thau thyuc hién bao tri phan mém véi cac cong viée chit yéu véi tan sudt nhu sau:
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STT Cong viéc Mo ta Tén suét
Kiém tra hoat dong cua phﬁn Kiém tra c4c hoat dong chirc néng cuia phén >01
s mém mém thang/ 1an
Kiém tra hoat dong backup co Kiém tra tinh ning tu dong sao luu co s& -
2 s¢& dir liéu dir liéu, ddm bao dir liéu duoc backup : A
thang/ lan
thuong xuyén
Kiém tra cac két ndi cta phén Kiém tra, ddm bao két ndi én dinh gitra >01
. mém phin mém véi cac may ban hang thang/ 1an
Chinh sira c4c 18i phét sinh, cai | Tiép nhan thong bao su c¢b/ 13i tr can bd
thién hiéu ndng ciia phan mém ph‘u frach; il Khi ¢
4 Do tim su (’:0, 161 tir log h¢ thong; o b b
Xir ly su ¢0, chinh stra va cép nhét lai phan
mém.
Ung ctru, xir 1y sur ¢b ph::in Phan mém bi 16i hodc khong hoat dong Khi co
: mém thong bao
Cap nhét phian mém Nha thau phai dam bao kip thoi cap nhét
khi phan mém c6 phién ban mdi;
Khi hé’diéu hanh may ch}i co l‘ae’m c‘ép nhat —
6 né‘ng cap c6 anh hudng den phér‘l mérf1, nha‘} hong bl
thau phai kip thoi cdp nhat phan mém dé
dam bao phan mém duy tri hoat dong én
dinh.
Céng tac hd trg khéc HO tro ky thuét trong qué trinh st dung
. phén mém; Khi co

Hb trg tao bao céo trén dit liéu c6 sin.

thong bao
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2. M6 ta vé module va tinh ning ciia phin mém:

I | Quan ly hé thng

1 Diang ky nguoi st dung chuong trinh

2 Phéan quyén: Phan quyén sir dung chirc ning dén timg ngudi st dung chuong trinh
3 Nhét ky st dung chuong trinh

4 Quan tri ¢& s& dir liéu: Tao sao luu ty dong, phuc hdi dir liéu khi can
I Danh muc

1 | Danh sach cén b thu tién

2 Danh muc d6i tuong

3 Danh muc kho

4 Danh muc nhém hang héa

5 Danh muc hang hoa

6 Danh muc khoa phong

7 Danh muc nhan vién

8 Danh sach bénh nhan ndi tra cap nhét tur dir li€u ky quy

9 Danh muc ly do nhép xuét

III | Xay dung muc dir liéu nhw sau:

1 Phan hé€ dich vu khoa dinh duwdng

1.1 | Cap nhit dir liéu

1.1.1 | Cap nhit di liéu vé bénh nhin

Phiéu ky quy dich vu bénh nhan

Phi€u cugc do

Phiéu tra cuoc

Phiéu giao xuét 4n 1én khoa phong

Phiéu tam ung

Phiéu thanh toan chi phi bénh nhan

1.1.2 | Cap nhat dir li¢u vé tir thién

Phiéu ky quy tir thién

Phiéu chi phi khac

Phi€u nhép tra xuét an

1.1.3 | Cap nhit dir liéu vé thwe phim hang hoa

Phiéu nhép dir liéu thau

Phiéu nhap nguyén liéu thuc pham

Phiéu nhap nguyén liéu thuc phdm hang hoéa theo dit lidu thau

Phiéu xuét nguyén li¢u thuc phim




1.1.4 | Cép nhat dir liéu vé phiéu ban hang

Phiéu ban hang an cho nhén vién

Phiéu ban hang an gio truc nhén vién

Phiéu ban hang #n cda can by nhén vién tir tin doc hai

Phiéu ban hang #n cho bénh nhan va ngudi nha bénh nhén

1.2 Tra ciru

Tra ctru ky quy dich vu bénh nhan

Tra c(ru thanh toan dich vu bénh nhan

Tra ciru nhdp xut nguyén liéu thyuc pham

Tra ctru cugc tra do

Tra cru dir 1i€u ban hang an

1.3 Bao cao

131 |- NHAP XUAT HANG HOA----
Béng ke chi tlet nhép kho NL-TP &
Bang ké chi tiét nhap — xuit hang hoa ¥
Bang tong hop nhép kho NL-TP i
Bang ké chi tiét xuat kho NL-TP
Bang tdng hop xuét kho NL-TP o

Bao cé4o tong hgp NXT kho NL-TP s
S chi tiét vat tu, hang hoa =
Bang ké chi tlet héa don, ching tir

Bang k€ chi tiét nhap kho hang hoa theo nha cung clp
Bang tong hop nhép kho NL-TP theo nha cung cap
Bang tong hop nhép kho NL-TP theo hop dong

Bang ké chi tlet nhép theo nha cung cap (ké toan )
Bang ké chi tiét xuét theo nha cung cap (ké toan )

S chi tiét cong ng nha cung cap

Téng hop cong no nha cung cap

Bang tong hop nhap kho NL-TP nha cung chp

1.3.2 |- THUE CUQC PO --- PHICH

S theo di phich

Bang ké bénh nhin muon phich theo nhén vi€n
Bang ké bénh nhan muon phich

Bang ké bénh nhén tra phich theo nhén vién
Bang ké bénh nhén tra phich

S theo di phich

Téng hop NXT phich

S6 theo ddi phich

1.3.3 | —— THUE CUQC PO --- VO BINH LAVIE

S theo ddi vo binh Lavie
Bang ké muon v binh Lavie
Bang ké tra vo binh Lavie




Téng hop NXT v6 binh Lavie

1.3.4

—---DOANH THU DICH VU AN UONG----

Bang ké doanh thu dich vu #n uéng nha D

Béng ké tong hop doanh thu dich vy &n uéng nha D
Bang ké doanh thu dich vu 4n uéng nha T6

Bang ké doanh thu dich vu KHAC

Béng ké doanh thu &n tryc nhin vién

Béang k€ doanh thu doc hai nha T6

Bang ké doanh thu dich vu #n uéng nha T6 NEW
Bang ké chi tiét tién huéng ché do doc hai

Béng ké tong hop tién hudng ché do doc hai

1.3.5

---- TU THIEN --—--

Bang ké tién ky quy tir thién chuyén khoan

Béang ké doanh thu tir thién

Bang ké tién ky quy tir thién

Téng hop cong ng tir thién

Téng hop cong ng tir thién (TM )

Téng hop cong ng tir thién (CK)

Bang ké téng hop t1en ky quy tir thién theo nha tir thién
Béng ké chi tiét suat an tir thién theo nha tir thién
Danh sach bénh nhén nhén suét an dinh dudng tir thién
S chi tlet sudt an nha tir thién

S chi tiét cong ng sudt #n nha tir thién

S chi tiét cong no nha tir thién

1.3.6

---- BENH NHAN GHEP TUY ---SUAT AN--

Téng hop coéng ng bénh nhan ghép tay

Cong ng chi tiét suat an bénh nhan ghép tay

Béng ké suét an bénh nhan ghép tiy

Bang ké suét an bénh nh4n ghép tiy theo ngay

Bang ké tién ky quy bénh nhan ghép tiy theo suét in

1.3.7

—-- BENH NHAN GHEP TUY --NUOC ---

Téng hop cong ng nuée bénh nhan ghép tiy
Béng ké nudc bénh nhan ghép tuy

Cong no chi tiét nudc bénh nhan ghép tiy
Bang ké tién ky quy bénh nhén ghép tiy nudce
Bang ké thanh todn nudc bénh nhan ghép tiy
Béng ké nudce bénh nhén ghép tiy theo ngay

1.3.8

----- BENH NHAN TIEN MAT ---

Bang ké suét an bénh nhan tu dat (Tién mat)
Téng hop cong ng bénh nhan tién mét

Cong no chi tiét suat an bénh nhan tién mat
Béang ké suét an bénh nhan tién mit

Phiéu suit n

Bang téng hop suét thuc don

S6 theo doi ché dd an bénh nhan

Bang ké tién ky qu§ bénh nhén tién mit




Cong ng chi tiét sut an bénh nhan tién mit

1.3.9

----- KY QUY THANH TOAN -—--

Bang ké tién ky quy

Tbng hop coéng ng bénh nhan

Cong no chi tiét sut an bénh nhan ky quy
Bang ké thanh todn bénh nhan

Bang ké suét an bénh nhan ky quy

1.3.10

—-- TONG HQP DOANH THU ----

Bang tong hop doanh thu

Bang tdng hop doanh thu tién mat

S6 quy tién mat

Sb quy tién mat

S theo dai cong ng khoan thu

Tong hop cong ng khoan thu

Téng hop doanh thu NEW

Bang ké nop tién khoan thu

S6 tong hop theo dsi ky quy suét 3n dinh dudng
S tong hop theo ddi ky quy nuée lavie
S téng hop theo ddi cugc phich

S téng hop theo ddi ky quy

Phan hé quan trj va Tai chinh ké toan %
Phiéu thu tién \

Phiéu chi tién
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Tra ctru thong tin bénh nhén //
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Tra ctru doanh thu dich vy hanh chinh quén tri =

Tra ciru doanh thu dich vu khoa dinh dudng

Céc bao céo quan tri

Phén hé quan ly tién ddc hai tai chd

3.1

Phong tb chirc can bd

Theo d6i chidm cong ché do doc hai

Bang tinh tién doc hai chi tiét theo khoa phong

B4o c4o chi tiét tién doc hai theo khoa phong

B4o c4o tong hop tién ddc hai theo khoa phong

3.2

Modul tai cac khoa phong

Tai mbi khoa phong s& dugc cai dit va cung cap 1 user st dung

Quan ly theo doi di lidu tién 4n doc hai: Chi tiét s6 tién hudng theo thang sd tién da trir
trong thang, so ti€n con lai trong thang

Bio c4o Bang ké chi tiét an doc hai hang thang ( Cai dit timg khoa phong)




3 Yéu céu vé thoi gian xit ly:

Yéu ciu vé mirc do phan hoi ( dap tmg thuc hién) ctia nha thiu sau khi nhén cudc goi
thong béo 16i tai ddu mdi lién lac dudong day nong hd tro ky thut 24/7 dugc xac dinh
theo bang sau:

Mikrc do Trong gio lam viéc Ngoai gio' lam viéc

. T g : - Bao tri tir xa:
Bao tri tir xa: trong vong 30 phut

Khén cép trong vong 01 gio
(Emergency) | Bao tri tai chd: trong vong 02 gidy Bao tri tai chd:

trong vong 03 gi¢

Thong thuong | Trong thoi gian bao tri khi ¢6 vén d& phat sinh 13i, chdm nhét trong thoi

( Routine) gian 08 tiéng ( trong gid hanh chinh) ké tir khi nhan dugc thong bao ctia
Vién, nha thu s& ctr chuyén vién hd trg tir xa cung nhan vién Vién stra
chira 13i.

Viéc hd trg sira chira tir xa khong khic phuc dugc 16i phét sinh, nha thau
s& ctr chuyén vién truc tiép dén khic phuc 15i trong thdi gian khong qua
02 tiéng.
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4 Yéu cau khac:

Yéu ciu vé nhan sy dbi véi trudng nhom trién khai va can b trién khai:

e Tot nghiép dai hoc chuyén nganh CNTT hoic c6 céac chimg chi CNTT lién quan dén
quan tri, van hanh, trién khai, phat trién phin mém doanh nghiép

e (6 hiéu biét vé quy trinh hoat dong ctia khoa dinh dudng



